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Anexo lll
RELATORIOANUAL DE EXECUGCAO DO OBJETO DO AJUSTE

TERMO DE FOMENTO n¢ 015/2023

1-DADOS
ORGAO/ENTIDADE: Centro Social de Votuporanga CNPJ: 72.961.519.0001/47
ENDERECO: Rua Tibagi, n23071, Bairro: Patrimonio Novo EMAIL: .
centrosocial@votuporanga.org.br
. . ' FONE:(17)
CIDADE: Votuporanga UF:SP CEP:15.500.007 3411-1800
NOME DO RESPONSAVEL: Eliete Aparecida Guilherme da Silva CPF: 086.422.888-09
o PROFISSAO:
CARTEIRA DE IDENTIDADE/ORGAO EXPEDIDOR 16.821.909-8/SSP CARGO: Presidente
Aposentada
. e FONE: (17)
. o - . -
ENDERECO: Rua Bahia, n? 2265 — Bairro S3o Jodo CEP: 15.501-197 99718-0330

Local de Execucdo:
v' Centro Social de Votuporanga-Rua:Tibagi,3071 -Patrimdnio Novo, Votuporanga/SP.

2- DESCRICAO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PELA INSTITUIGAO

O Centro Social de Votuporanga é uma OSC-Organizagao da Sociedade Civil, Beneficente, de Assisténcia Social
qgue, de acordo com os termos da legislacdo vigente, presta Atendimento, atuando de forma continuada, permanente e
planejada. Possui um quadro de Dirigentes presentes e atuantes na instituicdo, que se preocupam com a qualidade das
acGes ofertadas a comunidade por meio dos Projetos, Programas e Servigos da OSC.

As agOes sdo realizadas em consonancia com o Estatuto Social da OSC, com a participagdo da equipe técnica da
0OSC, que é compostapor profissionais multidisciplinares, comprometidos e qualificados com suas atribuicdes e
competéncias profissionais. A atuagdo das a¢Oes é no ambito da Protecdo Social Basica, desenvolvidas com Projetos,
Programas e Servicos, ofertadas para criangas, adolescentes, jovens e suas familias, que necessitam da intervencdo da
0OSC, por se encontram envolvidas com situacado de vulnerabilidade social e risco.

O publico em situagdo prioritdria chegaram na OSC, por meio de encaminhados através do Conselho Tutelar,
CRAS- Centros de Referéncias da Assisténcia Social, CREAS- Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social, e
demais entidades, que compde a rede assistencial do municipio de Votuporanga, e casos que chegaram até a OSC por
demanda espontanea, que através de diagndstico social constatou-se envolvimento comsituagdes de vulnerabilidade
social e risco.

Encaminhamos as familias dos atendidos para aos CRAS de referéncia do seu territério, para atendimento,
atualizacdo/solicitacdo do CADUNICO, e inclusdo no PAIFI- Servico de Protecdo e Atendimento Integral & Familia devido
o diagndstico social levantado no processo de inclusdo na OSC, a fim de fortalecer a funcdo protetiva da familia,
contribuindo para a melhor qualidade de vida do nucleo familiar.

Realizamos encontros com as familias dos atendidos, com o objetivo de fortalecer os vinculos familiares, visitas
domiciliares, atendimento individual, registro social, e, encaminhamentos para érgaos publicos da rede assistencial do
municipio de Votuporanga. Foi possivel a articulagdo com a rede assistencial e educacional para discussdo dos casos.
Elaboramos relatdrios com pareceres técnicos para manutengdo dos prontuarios constando a situagao de intervengdes
desenvolvidas em prol a melhoria das relagdes afetivas e sociais.

Portanto, no ano de 2023, realizamos acdes através dos seguintes Projetos, Programas e Servigos:

e SCFV - Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos: Sede: Grupo Bem Viver | e Grupo Abrindo
Caminhos; Pozzobon: Grupo BOSD — Buscando Oportunidades e Superando Desafios; Simonsen: Grupo Bem Viver
IN
e Programas: Programa de Promocgao e Integragdao ao Mundo do Trabalho - Programa de Aprendizagem; Novos
Caminhos / Area Azul; Pré-Trabalho;
e Projetos:FMDCA- Projetos:Olhar pra si — Aprendiz; Arte e Movimento Il;

BBFia — Conexao Digital
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3-DETALHAMENTO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NO EXERCICIO DE 2023

MARCO/2023

DESCRICAO DAS ATIVIDADES REALIZADAS:

Para iniciar as atividades do projeto, a facilitadora realizou uma atividade para entendimento dos papeis
facilitador/aprendiz e o contexto do projeto BB FIA, o intuito foi colher as necessidades grupais e individual do aprendiz
de acordo com sua rotina no mundo do trabalho e conhecimento no pacote Office e envio de emails, assim como, foi
conversado sobre os obstaculos que os cercam e impedem de desenvolverem suas competéncias e aprimorar seus
conhecimentos acerca das tecnologias e habilidades.

Buscando proporcionar aos participantes o desenvolvimento de habilidades relacionadas ao exercicio de suas
funcdes.Durante a atividade “O que é Word”, a facilitadora trabalhou com os adolescentes como salvar documento no
Word, criar um novo documento, digitar e desenvolver as ferramentas de criacdo do Word.Essa atividade propiciou aos
adolescentes o contato com a ferramenta Microsoft Word , para desenvolver a habilidade de conhecimento e aprender
a utilizar o Word como ferramenta de trabalho, pois o mundo do trabalho busca profissionais com tais competéncias.

Com o objetivo de fomentar a autonomia cognitiva e intelectual, favorecendo o desenvolvimento dos
adolescentes como protagonistas, a facilitadora desenvolveu a atividade “O adolescente e seus mundos, internos e
externos”. Nesta atividade a facilitadora realizou a apresentacdo do desenvolvimento humano da fase transitéria do
adolescente e os seus “sintomas” caracteristicos dessa fase. Também foram abordadas as capacidades que o
adolescente possui sobre seus conceitos e aceitacdes, pensando em um ponto de vista da autoestima que durante esta
fase do desenvolvimento tem uma queda, levando em consideracdo seu contexto social e de vulnerabilidade.

Ao final discutiu-se sobre o despertar dos adolescentes sobre suas expectativas e reduzir assim, as incapacidades de
perca de trabalho.

INDICADORES QUANTITATIVOS:
129 adolescentes foram atendidos por meio das a¢des planejadas e executadas.

ABRIL/2023

DESCRICAO DAS ATIVIDADES REALIZADAS:

Para que os adolescentes desenvolvessem habilidades no Word, os mesmos iniciaram o aprimoramento no
Microsoft Word desenvolvendo as atividades no laboratério de informdtica. Conhecendo novas ferramentas de
formatacdo e familiaridade com a tecnologia e uma nova forma de comunicagado. A facilitadora desenvolveu juntamente
com os adolescentes o aprimoramento, aprendizagem e aplicacdo de habilidades no Microsoft Word, considerando as
rotinas administrativas e ou demandas que podem surgir nas atividades laborais dos atendidos, tais como: inserir caixa
de texto, digitacdo e formatagdo, alinhamento e espagamento, recuo de paragrafo, tabulagdo com numeragao, pesquisa
na internet e aplicagdo de texto em duas colunas.

Num segundo momento, a facilitadora desenvolveu as seguintes atividades com os adolescentes: insercdo de
desenho para comunicado interno da empresa, fluxograma de sequéncia das formas de comunica¢do e a montagem de
um quadro de avido para os colaboradores da empresa.Por meio dessa atividade, foi possivel aprimorar as habilidades
dos adolescentes, potencializando e dar a oportunidade de aprendizado das ferramentas que sdo usuais nas rotinas
administrativas dentro de uma organizacao.

Para finalizar o més, a facilitadora desenvolveu a atividade “O adolescente e as comunica¢Ges (meios, formas e
maneiras de comunicagdo) que teve como finalidade desenvolver o conhecimento tedrico e pratico da comunicagdo
casual e organizacional. O intuito da atividade foi demonstrar aos adolescentes como acontece o processo de
comunicacdo, o que ela é e sua importancia dentro da rotina de trabalho, buscando minimizar os erros e retrabalhos
gue podem acontecer devido a falta de comunicagdo assertiva, a maneira como o adolescente se comunica com a
familia, pares, trabalho e escola também foram pontuados e serdo desenvolvidos ao longo do projeto.Para isso a
facilitadora dividiu os participantes em grupos, da qual deveria criar uma parte do corpo que representaria o boneco. No
resultado final, todos criam um boneco, com as partes criadas por cada um.A adesdo do conhecimento sobre a
importancia da comunicagdo trouxe para o adolescente uma reflexdo sobre as maneiras de comunicagao assertiva.

INDICADORES QUANTITATIVOS:
129 adolescentes foram atendidos por meio das a¢Ges planejadas e executadas.
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MAIO/2023

DESCRICAO DAS ATIVIDADES REALIZADAS:

Para possibilitar o conhecimento do processador de texto: Microsoft Word, sua utilidade para a criagdo e
formatacdo de documentos e suas ferramentas para dinamizar um arquivo de texto e dar continuidade a atividade
iniciada no més anterior, a facilitadora desenvolveu os seguintes exercicios com os adolescentes: Aprimoramento,
aprendizagem e aplicacdo de habilidade no microsoft Word, considerando as rotinas administrativas e ou demandas que
podem surgir nas atividades laborais dos adolescentes, tais como: inserir caixa de texto, cabecalho, rodapé, inserir
Smart Art, formatacgdo de tabela, redesenhar modelo de caixa de texto, inserir marcadores, inserir bordas e digitagdo de
textos. Por meio dessa atividade, foi possivel potencializar o conhecimento e familiaridade das ferramentas do Word.

A facilitadora também desenvolveu uma atividade com os atendidos, abordando como a familia pode afetar
nosso comportamento. Para isso destacou que cada familia pode ser vista pela 6tica de um sistema Unico e cada uma
delas tem um conjunto de crencgas e comportamentos que direcionam maneiras de se relacionar e enfrentar os desafios
da vida. Portanto, para cada desafio, cada familia pode atribuir um valor diferente e um sentido Unico de se relacionar
com aquilo. Essa dindamica e conjunto de comportamentos podem ser passados de forma transgeracional, tendo a
origem em nossos antepassados e também por histérias contadas inUmeras vezes. Por isso, muitas vezes é dificil
detectar o por qué e como vocé iniciou tal padrdo. De maneira direta ou indireta, para auxilia no processo de
desenvolvimento e aprendizado de como nos relacionar, os pais acabam transmitindo os valores desse sistema familiar
para os filhos. Isso nos leva a entender que se os valores estdo distorcidos e, mesmo assim foram praticados pelos
familiares, a chance de também repetirmos os mesmos padrées é alta. Essa repeticdao dos padrdes acaba sendo feita de
maneira inconsciente, ou seja, sem percebermos.

Durante a atividade, foi pedido para que os adolescentes desenvolvessem no Word uma tabela dividida em trés partes
12 Comportamento que os pais possuem e lhes incomodam, 22 Comportamentos que reproduz sem se dar conta, 32 o
que posso fazer para mudar esse comportamento.

Para trabalhar o desenvolvimento de habilidade, a resolucdo de conflitos e sua respectiva importancia no que
tange as consideragbes de vinculos afetivos no desenvolvimento dos atendidos, A facilitadora apresentou aos
adolescentes o filme "Maos Talentosas", baseado em uma histéria veridica, o enredo apresenta as dificuldades e
superacdes enfrentadas por um menino de origem humilde, nascido nos Estados Unidos na década de 1950 que, desde
muito cedo, convive com o racismo, bullying, baixa autoestima, desmotivacdo e uma aparente dificuldade de
aprendizagem. O protagonista, Ben Carson, no futuro, torna-se um renomado neurocirurgido pediatrico, reconhecido
pelo sucesso em separar gémeos cranidopagos. Ainda que o contexto social vigente durante sua infancia e adolescéncia
fosse marcado pela segregacao racial, somado a conflitos familiares, escolares e falta de perspectivas em si mesmo, o
personagem, incentivado por sua mde, tornou-se resiliente diante dos desafios e provagdes da vida. O filme mostra
como Ben desenvolveu interesse e autonomia pelo estudo, fazendo com que isso se refletisse ndo apenas em suas
relagdes interpessoais, mas também possibilitando em um melhor conhecimento de si.Através do filme apresentado, a
facilitadora abordou algumas questdes que acontecem no ambiente organizacional, focando na capacidade de lidar e
reverter conflitos no trabalho e desse modo, capacitar o atendido a analisar de modo critico-reflexivo as varidveis
envolvidas no processo de negociagdo e mediagdo de conflitos.

Finalizando as atividades do més a facilitadora desenvolveu a atividade “Montando curriculo, utilizando
ferramentas do Microsoft Word”. Aplicado no contexto social, houve o aprimoramento do microsoft word através da
criacdo do curriculo individual dos adolescentes. Com base na descricdo das competéncias apresentadas no site do
ministério do trabalho (classificacdo brasileira de ocupagdes - CBO MT - Ministério do Trabalho), os adolescentes
realizaram o preenchimento de seus curriculos.A facilitadora explicou O que é Curriculo Profissional, qual seu objetivo e
quais tipos de curriculos ainda sdo usados. Fundamentos da estrutura do curriculo, apoio tedrico em sua formulacao,
detalhes importantes na revisdo do curriculo e apresentacdao com debate ou troca de ideias e experiéncias.

Durante a atividade também foram sendo sanadas as duvidas dos adolescentes sobre a confecgdo de seus curriculos.

INDICADORES QUANTITATIVOS:
127 adolescentes foram atendidos por meio das a¢es planejadas e executadas.

JUNHO/2023

DESCRICAO DAS ATIVIDADES REALIZADAS:
Buscando desenvolver a habilidade de comunicagdo, comportamento assertivo e autocontrole emocional,
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contribuindo para o autoconhecimento dos adolescentes e estabelecimento de qualidade de vida pessoal, social e
profissional, a facilitadora apresentou as fungdes fisioldgicas das emogdes para os adolescentes, visando a definicdo de
seu repertdrio comportamental que influencia diretamente nas relagdes sociais. A atividade teve como finalidade buscar
0 auto-reconhecimento de como agir diante de rea¢des emocionais, pois o olhar para siproporciona ao adolescente a
possibilidade de pensar em suas reagdes frente a enfrentamentos didrios e contextos influenciadores da personalidade,
assim como gerar ao adolescente autonomia emocional, fazendo-o pensar sobre seus comportamentos no trabalho e na
sociedade. Produzindo relacionamentos interpessoais saudaveis e estaveis.

Para finalizar as atividades desenvolvidas sobre emogdes e o mundo do trabalho, a facilitadora pediu que
utilizando o Word e suas ferramentas, os adolescentes digitassem quais sdo defeitos (ou pontos de melhoria) e
qualidades que fazem parte dele. Essa atividade abrangeu diversas areas: relacdo deles com a familia, amigos, trabalho,
escola entre outros. Apds foi pedido para que também apresentassem aos colegas e facilitador, dessa forma os
atendidos foram estimulados a pensar em pontos de melhoria para as fraquezas apontadas, enquanto as qualidades
foram reforgadas.

Dando continuidade, como forma de estimular aos adolescentes o autoconhecimento do seu repertdrio
comportamental e entendimento de como agir e de que maneira agir, a facilitadora abordou com os adolescentes que
as emocoOes tém um papel fundamental no comportamento humano, pois influenciam a maneira como as pessoas
pensam, sentem e se comportam. Por exemplo, emoc¢des positivas como felicidade, alegria e amor podem levar as
pessoas a serem mais socidveis, amaveis e generosas. Emoc¢des negativas como tristeza, raiva e medo podem levar as
pessoas a se isolarem, se tornarem agressivas ou terem comportamentos de fuga. Assim como, as emoc¢bes também
afetam a tomada de decisdo, pois influenciam o modo como as pessoas avaliam as informacdes e as escolhas
disponiveis. Quando uma pessoa estd em um estado emocional positivo, ela tende a ser mais otimista e tomar decisdes
mais arriscadas. Quando uma pessoa estd em um estado negativo, ela tende a ser mais pessimista e a tomar decisGes
mais conservadoras.O intuito da atividade foi promover a reflexdo dos atendidos sobre as emogdes e sentimentos,
analisando-os de forma critica e contextualizando-os na realidade deles, para seu desenvolvimento pessoal, social e
profissional.

Buscando fazer os adolescentes refletirem sobre a importancia de equilibrar as emog¢6es no contexto social e
trabalho, foi desenvolvida a atividade “As emocées e as habilidades sociais, no contexto social, doenca e trabalho”. A
facilitadora iniciou a atividade com uma discussdao sobre o reconhecimento das emog¢des, o que consiste cada emogao
basica e como costumam expressar essas emocoes e assim foram levantados alguns questionamentos acerca do que
seriam essas emogdes, levando ao pensamento de que quando ndo acontece o autoconhecimento e o despertar para
conhecer a si mesmo, pode levar ao adoecimento e as consequéncias irreversiveis.Sendo assim, a facilitadora buscou
estimular o autoconhecimento e auto-andlise dos pensamentos, sentimentos e comportamentos dentro do ambiente
do trabalho e as relagbes sociais e dessa maneira desenvolver nos atendidos as habilidades sociais com objetivo de
melhora nas relagdes de trabalho.

INDICADORES QUANTITATIVOS:
117 adolescentes foram atendidos por meio das a¢des planejadas e executadas.

JULHO/2023

DESCRICAO DAS ATIVIDADES REALIZADAS:

Com a finalidade de propiciar conhecimento sobre a funcionalidade do aplicativo Word para que possa
desenvolver a habilidade para digitar, editar, formatar e corrigir textos com autonomia.Nesta atividade, a facilitadora
realizou um exercicio de pratica avaliativa com os atendidos. Os exercicios foram divididos da seguinte forma:

Exercicio 1: Copie o texto no seu documento do Word e siga as formatagdes: Times New Roman, tamanho 10, justificado
e italico.

Exercicio 2: Insira no seu documento um smartArt com as cinco principais atitudes para desenvolver habilidades sociais:
Empatia, controle emocional, civilidade, assertividade, trabalho em equipe e flexibilidade

Exercicio 3: Inserir uma tabela com o nome: FATORES QUE CONTRIBUEM PARA HABILIDADES SOCIAIS. A tabela deve ter
a seguinte estrutura: quatro colunas e trés linhas, o nome das colunas: familia, amigos, instituicdes e relacionamento
afetivo. Subsequente a segunda coluna deve constar o percentual: 50%, 15%, 10% e 25%. Terceira coluna, meninos,
meninos, meninas e meninas. Quarta coluna, de 20 a 30%, 23,3%,23,3%,23,3%. A formatagdo deve ser centralizada.
Exercicio 4: Inserir na pagina rodapé com numero de pagina e nome completo.
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Exercicio 5: Salvar o documento como arquivo em PDF.
Cada adolescente realizou o exercicio em seu tempo, e apesar do trabalho que estd sendo desenvolvido, observou-se
gue alguns atendidos ainda apresentaram dificuldades na realizacdo deste exercicio avaliativo.

A facilitadora também realizou com os atendidos a Revisdao da atividade de elaboracdo de curriculos, onde cada
aprendiz desenvolveu a revisdo do seu curriculo para encaminhamento a vaga de emprego. Com base nas competéncias
e habilidades que desenvolvem no trabalho de aprendizagem.Para a busca de uma vaga de trabalho é necessdrio um
bom curriculo para ingresso na selegcdo a vaga.Com a atividade, os aprendizes conseguiram confeccionar seu préprio
curriculo e tiveram contato com as suas competéncias e habilidades valorizando-as no documento. Tornando-os assim
habilitados para competir a novas oportunidades de trabalho.

Dando continuidade, os foi desenvolvido com os participantes uma atividade sobre “Carta Comercial”, em que a
facilitadora explicou que a Carta Comercial € um documento utilizado na comunica¢do empresarial, nela é inserida a
logomarca da empresa ou é impressa em papel timbrado. Em seguida, foi entregue aos adolescentes um modelo de
Carta Comercial no qual deveriam digitar a carta respeitando os espacamentos entre linhas indicado na atividade. A
facilitadora destacou que ao concluirem a carta, verificassem se o conteudo estava digitado em uma Unica pagina, pois
nao é recomendavel que fique apenas algumas linhas na pagina seguinte. Ao concluirem a digitacdo da carta também
realizaram as seguintes alteragGes: ¢ correcdo ortografica automadtica; * selecione todo o texto e justifique e insira
paragrafo de 1 cm e alinhe o local e a data na direita; ® coloque negrito na referéncia; ® centralize e coloque negrito nos
dados do remetente.Num segundo momento, foi passado aos adolescentes outra atividade, e dessa vez deveriam
elaborar uma carta comercial de divulgacdo de um novo produto. Lembrando-se da importancia de seguir sempre a
mesma sequéncia, pois facilita a memorizagdo dos procedimentos evitando o esquecimento de alguma formatacdo ou
edicdo.

INDICADORES QUANTITATIVOS:
133 adolescentes foram atendidos por meio das a¢des planejadas e executadas.

AGOSTO/2023

DESCRICAO DAS ATIVIDADES REALIZADAS:

Na atividade “Aprender sobre graficos e tabelas”, o facilitador abordou com os adolescentes como trabalhar com
graficos e tabelas. O mesmo explicou aos atendidos que as tabelas e graficos simplificam muito o entendimento de uma
grande quantidade de dados, ou de informagGes muito complexas. Os recursos graficos pode ser inseridos na planilha
de forma a auxiliar o utilizador deixar sua planilha com mais recursos. Em seguida foi passado um exercicio pratico em
gue os adolescentes tiveram a oportunidade de construir seus préprios graficos e tabelas com base nos dados. Para
finalizar, discutiu as maneiras de utilizar essas informa¢Bes para projetar graficos e tabelas reais que podem ser
utilizados para resolver problemas cotidianos.

Para a atividade “Trabalhar férmulas de porcentagem e planilha”, o facilitador iniciou a atividade explicando aos
adolescentes que assim como tantas outras fungdes, calcular porcentagem no Excel é uma tarefa fécil, objetiva e rapida.
Acrescentou que calculamos a porcentagem no Excel sempre que quisermos saber essa proporcdo de algum dado. E um
calculo muito utilizado em descontos. Para o desenvolvimento de uma atividade pratica, o facilitador apresentou alguns
casos utilizando a porcentagem para que possam aplica-las em seu dia-a-dia e como ela ajuda na analise de dados.

Foi possivel os adolescentes observarem alguns casos para demonstrar como podem utilizar e analisar dados através da
porcentagem no Excel e como podem tratar essa porcentagem em diferentes situagdes.

Prosseguindo com as atividades, o facilitador trabalhou féormulas, cagulos e ordenagdo de células, em que
explicou a principal caracteristica de uma planilha reside na possibilidade de utilizar e relacionar o contetddo de células
para obtencdo de algum resultado. A principal caracteristica de uma planilha reside na possibilidade de utilizar e
relacionar o conteldo de células para a obtengdo de algum resultado. O relacionamento de células é obtido por meio da
criacdo de férmulas. Com elas, vocé pode realizar operagdes matematicas, estatisticas e manipular o conteido das
demais células da planilha. Uma férmula é composta basicamente de referéncias a outras células, operadores
matematicos e fun¢des do EXCEL 2010. Contudo, é na possibilidade de se referir a outras células que reside a maior
vantagem de uma planilha. No inicio da apostila foi realizada uma planilha na qual introduzimos uma férmula simples
gue somava o conteudo de outras células. Note que no lugar da férmula digitada apareceu a soma das células, enquanto
na linha de férmula apareceu a formula digitada. A partir desse momento, se qualquer uma das células referida na
formula tiver o seu valor alterado, a formula sera recalculada e exibira o novo resultado.Note que o simbolo de igual foi
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adicionado no inicio da formula na barra de férmulas. Esse sinal é o elemento basico que o EXCEL 2010 usa para saber
que vocé estd digitando uma féormula. Embora no exemplo acima tivéssemos comecgado a digitar a férmula com o sinal
de mais, essa é uma das poucas excec¢des feitas pelo Excel. Nos demais casos, se nao for digitado o sinal de igual antes
do inicio da férmula, ele interpretara o seu conteddo como um texto ou uma data.

Para entender a importancia do controle de despesas e receitas para o orcamento familiar, o facilitador iniciou a
atividade destacando que assim como recebemos o nosso salario, precisamos planejar como iremos gasta-lo e dessa
forma compreender onde esta indo o dinheiro que recebemos, para assim podermos fazer o melhor planejamento dos
gastos.Portanto, para aprender a importancia de organizar as despesas, o facilitador prop6s a elaboragdo de uma
planilha no Excel de orgamento de receitas e despesas pessoais.

INDICADORES QUANTITATIVOS:
132 adolescentes foram atendidos por meio das a¢ées planejadas e executadas.

SETEMBRO/2023

DESCRICAO DAS ATIVIDADES REALIZADAS:

Para aprender sobre graficos e tabelas e desenvolver a habilidade de construir graficos e tabelas usando dados
para resolver problemas, o facilitador explicou aos atendidos que as tabelas e graficos simplificam muito o
entendimento de uma grande quantidade de dados, ou de informagdes muito complexas. Os recursos graficos podem
ser inseridos na planilha de forma a auxiliar o utilizador deixar sua planilha com mais recursos. Em seguida foi passado
um exercicio pratico em que os adolescentes tiveram a oportunidade de construir seus préprios graficos e tabelas com
base nos dados. Para finalizar, discutiu as maneiras de utilizar essas informacgGes para projetar graficos e tabelas reais
que podem ser utilizados para resolver problemas cotidianos.

Num segundo momento, o facilitador trabalhou com os adolescentes formulas de porcentagem e planilha. O
mesmo iniciou a atividade explicando aos atendidos que assim com tantas outras fungdes, calcular porcentagem no
Excel é uma tarefa fécil, objetiva e rdpida. Acrescentou que calculamos a porcentagem no Excel sempre que quisermos
saber essa proporc¢do de algum dado. E um célculo muito utilizado em descontos. Para o desenvolvimento de uma
atividade pratica, o facilitador apresentou alguns casos utilizando a porcentagem para que possam aplica-las em seu dia-
a-dia e como ela ajuda na analise de dados.Foi possivel os adolescentes observarem alguns casos para demonstrar
como podem utilizar e analisar dados através da porcentagem no Excel e como podem tratar essa porcentagem em
diferentes situagdes.

Por meio da atividade “Trabalhar férmulas, calculos e ordenacdo de células” os adolescentes puderam aprender

otimizar os processos, gastando menos tempo realizando tarefas manualmente. Para o desenvolvimento desta
atividade, o facilitador iniciou com um didlogo expositivo explicando que a principal caracteristica de uma planilha
reside na possibilidade de utilizar e relacionar o conteddo de células para obtencdo de algum resultado. Esse
relacionamento de células é obtido por meio de féormulas. Com elas, podemos realizar operagGes matematicas,
estatisticas e manipular o conteddo das demais células da planilha. Uma férmula é composta basicamente de
referéncias a outras células, operadores matematicos e fun¢des do Excel. O facilitador lembrou de uma planilha que foi
utilizada em outra atividade, em que introduziram uma férmula simples que somava o conteldo de outras células e
destacou que no lugar da féormula digitada apareceu a soma das células, enquanto na linha de férmula, apareceu a
féormula digitada. Assim, destacou que se qualquer uma das células referida na férmula tiver o seu valor alterado, a
formula serd recalculada e exibira o novo resultado.
Também foi trabalhado na atividade que a fungdo classificar € umas das fun¢Ges que sdo Uteis no dia-a-dia quando
utilizamos o Excel em nossas atividades laborativas, pois permite que classifiquemos automaticamente uma tabela,
eliminando a necessidade de inserir filtros manualmente, otimizando assim, nosso tempo. Para dar continuidade, o
facilitador desenvolveu alguns exercicios simples e praticos para fixacdo da atividade.

Finalizando as atividades o més o facilitador desenvolveu um exercicio pratico com os adolescentes a partir da
funcdo “SE” utilizada no Excel. Para isso, criaram uma planilha de controle de notas bimestrais de um determinado de
um estudante. A média para que o estudante passe era 7, as notas foram relacionadas a 4 bimestres. O intuito da
atividade foi fazer com que os atendidos se familiarizem com a ferramenta e posteriormente estejam aptos para utiliza-
la no dia-a-dia do cotidiano organizacional, umas vez que um dos conhecimentos mais exigidos em varios organizagGes e
atividades é o conhecimento da ferramenta Excel.
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INDICADORES QUANTITATIVOS:
129 adolescentes foram atendidos por meio das a¢des planejadas e executadas.

OUTUBRO/2023

DESCRIGAO DAS ATIVIDADES REALIZADAS:

Para o desenvolvimento da atividade “Construcdo do fluxo de caixa”, o facilitador explicou aos adolescentes que
fluxo de caixa é o movimento de entrada e saida de recursos financeiros da empresa. Ele é uma das mais importantes
ferramentas de gestdo financeira de uma empresa. Visa demonstrar e também projetar, em periodos futuros, o
resultado de todas as entradas e as saidas de recursos financeiros em regime de caixa. Ele permite lancar as contas a
pagar e seus direitos a receber, apurando assim o saldo disponivel ou mesmo indisponivel, permitindo medidas
antecipadas de gestdo. O fluxo precisa ser utilizado como controle e, principalmente, instrumento na tomada de
decisGes. Apds a explicagdo, o facilitador prop6s aos adolescentes a construgdo de uma planilha de fluxo de caixa
simples e dessa forma, iniciou a explicagdo, como a mesma pode ser feita na pratica e também foi explicando quais
formulas devem ser utilizadas.

Na elaboracdo da planilha para controle de gestdao de Recursos Humanos o facilitador abordou com os atendidos
algumas funcdes utilizadas para quem trabalha no setor de recursos humanos. Foi destacado que trabalhar neste setor
envolve uma série de competéncias que vao além do bom relacionamento, é preciso ter conhecimento em matematica,
assim como conhecer muito bem as formulas de Excel. Sendo Assim, o facilitador o facilitador apresentou algumas
delas aos adolescentes:SOMASE: é utilizada para somar valores no Excel. Por exemplo: se temos uma planilha de
controle de vendas, em que estejam listados todos os vendedores e os respectivos valores negociados ao longo do més
por regido. Sua finalidade é somas as vendas de cada regido, o Excel vai procurar todos os valores da determinada
regido e soma-los na respectiva célula em que for inserida a férmula.Férmulas condicionais: elas ajudam na tomada de
decisdo. Por exemplo, a empresa dara folga extra aos funciondrios que tiveram, no mdaximo, 2 faltas no ultimo ano. Com
essa formula, o Excel determinara automaticamente quem folga e quem trabalha, sem precisar analisar caso a caso, sem
ficar digitando as respostas para depois informar os funciondrios.

Na ultima semana do més, foi dada continuidade atividade sobre Planilha para o controle de gestdo de RH.

INDICADORES QUANTITATIVOS:
133 adolescentes foram atendidos por meio das a¢des planejadas e executadas.

NOVEMBRO/2023

DESCRICAO DAS ATIVIDADES REALIZADAS:

Buscandoutilizar planilhas eletrbnicas para ter uma visdao mais clara da situacdo financeira, permitindo tomar
decisGes mais conscientes e evitar problemas como o endividamento ou o desperdicio de recursos. O facilitador iniciou
a atividade destacando que, o controle financeiro envolve uma série de procedimentos e tarefas administrativas ligadas
ao planejamento, organizacdo e monitoramento dos recursos financeiros de um negdcio. Apesar de cada empresa ter as
suas particularidades, algumas estratégias sdo comuns, seja qual for o modelo, setor ou tamanho. Dessa forma, as
organizagOes conseguem ter condi¢des de se manter, investir e crescer de maneira sustentavel. O controle financeiro
jamais deve ser deixado em segundo plano. Afinal, para ter rentabilidade e as contas em dias, cada real deve ser
direcionado para o lugar certo. Para o dinheiro ser bem aproveitado, ele precisa ser administrado de maneira
organizada. S6 assim a empresa consegue mapear seus maiores gastos, onde é possivel investir e quais estratégias de
crescimento, vale a pena adotar. Assim como na vida pessoal, precisamos otimizar nossos recursos se quisermos
alcancar objetivos maiores no futuro. A partir disso, fica mais facil se planejar: calcular quanto guardar por més para
atingir o objetivo dentro do periodo esperado. Portanto, fazer o devido controle financeiro de todo dinheiro que entra e
gue sai é fundamental.A partir disso, o facilitador demonstrou para os adolescentes que para realizar este controle, é
possivel fazer por meio de uma elaboragdo de planilhas eletronicas, e assim, iniciou com os atendidos um modelo de
controle financeiro por meio de uma planilha no Excel, utilizando informagGes e férmulas necessarias.

Nesta outra atividade, o facilitador apresentou para os atendidos uma ferramenta em Excel que pode ser
utilizada para controle e gestdo de compras e que permite que tenhamos ndo apenas um registro do histdrico de
compras, mas que consigamos fazer a andlise deste histdrico a partir do que for criado.Para iniciar a elaboracdo, o
facilitador destacou algumas informacgdes que sdo importantes conter nesta planilha, como, por exemplo, o cadastro de
fornecedores, cadastro de funcionarios que sdo responsaveis pelas compras, cota¢des, assim como quem aprova as
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compras ou produtos necessdrios e o cadastro dos produtos, onde pode-se colocar o nome do produto, a categoria do
qual ele pertence (alimento, bebida, combustivel) e unidade de medida (ex: quilo, litro, unidade). A partir dessas
informacdes, inicia-se a elaboracdo da planilha de cotac¢Oes, que antecede a etapa de compra de um produto, ou seja, a
pesquisa de precos que é realizada antes de adquirir um determinado produto, nesta lista devem aparecer as
informagdes como: qual o produto que sera comprado, quantidade, quem é o responsavel pela compra, qual valor e
data de quando a cotacdo foi realizada, apds a cotacdo, é feito o registro das compras que foram realizadas pela
empresa. O facilitador explicou que existem varios modelos de planilhas que podem ser utilizados e que este é um
deles. Em seguida, orientou aos grupos para que criassem suas planilhas com as dicas que foram passadas a eles e dessa
maneira irem treinando e se familiarizando com as ferramentas utilizadas no mundo organizacional.

Dando continuidade, foi desenvolvido com os participantes a elaboragdo de planilha para controle de produtos/
estoque. O facilitador iniciou a atividade da semana explicando para os adolescentes o que é o controle de estoque e
gual sua importancia. Destacou que ele pode ser entendido basicamente como o processo de acompanhar, organizar e
contabilizar todos os produtos ou matéria prima utilizados em um negécio. Muitas empresas ainda realizam essa tarefa
de maneira unicamente manual. Mas, a tecnologia estd aqui para nos ajudar! Ferramentas como o Excel otimizam esse
trabalho. Apds isso, o facilitador explicou passo a passo de como elaborar uma planilha simples de controle do estoque
e produtos, para visualizar como é feita a entrada e saida deste e orientou os atendidos na montagem da mesma.

INDICADORES QUANTITATIVOS:
154 adolescentes foram atendidos por meio das a¢ées planejadas e executadas.

DEZEMBRO/2023

DESCRIGAO DAS ATIVIDADES REALIZADAS:

Na primeira semana de dezembro o facilitador deu continuidade na atividade iniciada na semana anterior, pois, é
um conteudo que exige atencdo e compreensdo dos atendidos.

Dando continuidade, os atendidos participaram da atividade de elabora¢do de planilha e memorando para
trabalhar com mala direta, em que o facilitador iniciou a atividade explicando que Mala Direta é o sistema de
propagacdo de uma mensagem, e no caso da internet ela pode ser feita através do e-mail, e no caso da atividade foi
criado um memorando. A mala direta permite a criagdo de um lote de documentos personalizados para cada
destinatario. Por exemplo, uma carta modelo pode ser personalizada para tratar cada destinatario pelo nome. Uma
fonte de dados, como uma lista, uma planilha ou um banco de dados, estd associada ao documento. Os espagos
reservados, chamados de campos de mesclagem, informam ao Word onde o documento deve incluir informacdes da
fonte de dados.Vocé trabalha no documento principal no Word, fazendo a inser¢do de campos de mesclagem para o
conteuldo personalizado que deseja incluir. Quando a mala direta estiver concluida, o documento de mala direta gerard
uma versao personalizada para cada nome na fonte de dados. Nesta atividade o facilitador fez a jungao dos aplicativos
Word e Excel para mostrar aos adolescentes as diversas possibilidades que esses sistemas nos possibilitam e que sdo de
grande importancia no mundo corporativo.

Para finalizar as ac¢des do Projeto foi desenvolvida a atividade “Tecnologia, o futuro chegou! Vocé esta
preparado?” O intuito foi abordar com os adolescentes a importancia de estarmos em constante busca pelo
conhecimento. O facilitador realizou um bate-papo no auditério com os aprendizes destacando que os ultimos anos
vivemos mudancas significativas que irdo afetar de forma dramdtica o uso da tecnologia. Essa transformacdo digital em
poucos anos provocara mudangas gigantescas no mundo como conhecemos hoje. Novas tecnologias devem chegar
e dominar o mercado, transformar posi¢cdes de trabalho e criar outras que jamais sonhariamos em ver. E dessa forma,
surge o questionamento se estaremos preparados para lidar com esse novo mundo do trabalho e suas novas exigéncias.
Portanto, o facilitador reforcou que é necessario termos uma mentalidade de aprendizado constante e se manter
curioso o tempo todo, pois estamos em uma era do conhecimento exponencial e a Unica certeza que temos é que o
profissional de sucesso tanto do presente quanto do futuro é aquele que estd em constante aprendizado e usa seus
conhecimentos para se diferenciar.

INDICADORES QUANTITATIVOS:
133 adolescentes foram atendidos por meio das a¢des planejadas e executadas.
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4 - AVALIAGAO DO CUMPRIMENTO DO OBJETO

ACOES PROPOSTAS PARA O ANO DE 2023:

01- Oficina TICS e o Mundo do Trabalho:As atividades foram pautadas para o incentivo a capacitacdo,
profissionalizagcdo, elevacdo da escolaridade e ampliagdo do universo informacional e cultural, bem como
desenvolvimento humano, resgate e fortalecimento do protagonismo, através da reflexdo critica permanente como
condicdo de crescimento pessoal e construgdo da autonomia para o convivio social. Todo o conteldo aplicado foi
apropriado de métodos atrativos, dindmicos e alternativos, visando estimular os adolescentes a desenvolverem
competéncias, potencialidades, habilidades, autoconfianga e autoestima.

RESULTADOS QUALITATIVOS E QUANTITATIVOS ALCANCADOS NO ANO DE 2023.
PROJETO CONEXAO DIGITAL.

Resultado(s) Indicadores Qualitativos Indlca.dm:es M?'?s df
Quantitativos Verificagao
Controle de
frequéncia e
Fornecer acesso aos recursos da participagdo
TICs aos adolescentes em situagao nas oficinas,
de vulnerabilidade social, através de
proporcionando sua inclusdo listas de
digital; As oficinas proporcionaram o a utilizagdo dos Neste ano, foram presenca,
Promover o uso fortalecedor das recursos de Tecnologia da Informacdo e realizadas179 Oficinas. registro
redes sociais, fazendo com que os Comunicagdo (TIC) por meio de uma metodologia 234 adolescentes diario,
adolescente compreendam que de inclusdo digital que valorize a pratica de participaram da semanal e
sdo capazes de influenciar utilizagdo desses recursos, ampliando os oficina. mensal das
diferentes contextos. conhecimentos e aprendizagem em tecnologias. atividades,
Tornar acessivel as tecnologias e relatdrios,
as informagdes que circulam nos fotos, escuta
meios digitais, oportunizando a individual e
inclusdo digital. grupal e
reunides
técnicas




